ADATVEDELMI TAJEKOZTATO
ADATVEDELMI ES ADATBIZTONSAGI SZABALYZAT

A Xlll. Keruleti Kdzszolgaltatd Zrt. fontosnak tartja ugyfelei, partnerei és
minden egyéb érintett természetes személy adatkezeléshez kapcsolodo
joganak tiszteletben tartasat és érvényre juttatasat, a személyes adatok
védelmeét. Tarsasagunk a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz
minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok
biztonsagat garantalja.

Jelen Adatkezelési Tajékoztato Tarsasagunk Adatvédelmi és adatbiztonsagi
szabalyzatanak kivonata, célja, hogy tajékoztassa az érintetteket az

adatvédelemmel kapcsolatos kérdésekrdl.

1. Tarsasagunk adatai, elérhetéségei

adatkezel6 XIll. Keruleti Kbézszolgaltatd Zrt.

postai cim 1131 Budapest, Béke u. 65., 1555 Budapest, Pf. 86.
telefonszam +36 1350-3728, +36 1 350-3729

fax +36 1340-9144

e-mail kozszolgaltato@kozszolgaltato.bpl3.hu

honlap www.kozszolgaltato.bpl3.hu

2. Az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdségei

adatvédelmi Szabdné dr. Gérgényi Nora

tisztviseld

postai cim 1131 Budapest, Béke u. 65., 1555 Budapest, Pf. 86.
telefonszam +36 1350-3728, +36 1 350-3729

fax +36 1340-9144

e-mail gorgenyinora@kozszolgaltato.bpl3.hu

3. Fogalom-meghatarozasok

1. ,szemeélyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre
(,erintett”) vonatkozé barmely informacio; azonosithatd az a természetes
személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett modon, kulonosen valamely
azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozd adat, online azonositd vagy
a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturdlis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd
alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon
automatizalt vagy nem automatizalt modon végzett barmely muvelet vagy
muveletek dsszessége, igy a gyUjtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kdzlés
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdve tétel dtjan,



osszehangolas vagy osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

3. n,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése
jovébeli kezelésuk korlatozasa céljabadl;

4. ,profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely
olyan formadja, amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes
személyhez flz6dd bizonyos személyes jellemzék értékelésére, kulonodsen a
munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
szemeélyes preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizhatdésaghoz,
viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddo jellemzok
elemzésére vagy elérejelzésére hasznaljak;

5. palnevesités”. a személyes adatok olyan modon torténd kezelése,
amelynek kovetkeztében tovabbi informaciok felhasznaldasa nélkul tébbé
mar nem allapithatd meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes
szemeélyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciot kulon
taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott,
hogy azonositott vagy azonosithatd termeészetes személyekhez ezt a
szemeélyes adatot nem lehet kapcsolni;

6. ,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szery,
ugyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkozeit onadlldan vagy masokkal egyutt
meghatarozza;, ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unidés vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezelét vagy az adatkezeld Kkijelolésére
vonatkozd kulonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is
meghatarozhatja;

7. pyadatfeldolgozé”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv,
ugyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében
személyes adatokat kezel,

8. ycimzett”. az a természetes vagy jogi személy, koézhatalmi szery,
ugyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes
adatot kozlik, fuggetlenul attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami
joggal d&sszhangban férhetnek hozzd személyes adatokhoz, nem
Mmindésulnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazando adatvédelmi szabalyoknak;

9. y,harmadik fél": az a természetes vagy jogi személy, kdézhatalmi szery,
ugyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az
adatkezelbvel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen iranyitdasa alatt a személyes
adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

10. paz érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és
megfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az
érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlenul kifejezd



cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok
kezeléséhez;

1. ,nemzetkozi szervezet”: a nemzetkdzi kdzjog hatdlya ald tartozd
szervezet vagy annak alarendelt szervei, vagy olyan egyéb szerv, amelyet két
vagy tobb orszag kdzotti megallapodas hozott |étre vagy amely ilyen
megallapodas alapjan jott létre.

4. Tarsasagunk altal végzett adatkezelések

Tarsasagunk adatkezelései altalaban jogszabalyi elbirasokon (ebben az
esetben az adatok kezelését, tarolasat jogszabalyok teszik kotelezéve) vagy
az On onkéntes hozzajaruldsan alapulnak, valamely szerzédés vagy jogi
kotelezettség teljesitéséhez szUkségesek. Tajékoztatonk adatkezeléseket
ismertetd fejezetében ismertetjuk az altalunk végzett tevékenységek
keretében kezelt adatok koérét, az adatkezelés céljat és jogalapjat, az
adatkezelés idétartamat, cimzettjeit.

Amennyiben On Tarsasdagunknak nem sajat személyes adatait adja meg,
ugy felhivjuk szives figyelmét, hogy az adatkdzld kodtelessége az érintett
hozzajaruldsanak beszerzése. Amennyiben On kapcsolatot vesz fel
Tarsasagunkkal, kérjuk, jelen dokumentumbdl tajékozdédjon az
adatkezeléssel kapcsolatos kérdésekrdl, és ezek ismeretében bocsassa
rendelkezéslnkre személyes adatait, melyeket a kozfeladatot ellatd
szervekre vonatkozod iratkezelési jogszabalyok alapjan régzitunk.

4.1Ingatlangazdalkodas

e adatkezelés célja: ingatlangazdalkodassal, dnkormanyzati és Zrt.
tulajdonu ingatlanokkal kapcsolatos feladatok ellatasa.

e Kkezelt adatok kore: természetes személyazonosité adatok, telefonszam,
e-mail cim, személyi igazolvany szama, az ingatlankezelés soran
felmerulé eseményekkel kapcsolatos személyes adatok

e adatkezelés jogalapja: a lakasok és helyiségek bérletére, valamint az
elidegenitésukre vonatkozo egyes szabalyokrdl szold 1993. évi LXXVIIL.
térvény, a Xlll. kertleti Onkormanyzat tulajdondban allé lakasok és
helyiségek bérletének, valamint elidegenitésének feltételeirél szold
19/2011. (IV. 22.) dnkormanyzati rendelet

e az adatkezelés (tarolds) iddtartama: az iratkezelési szabalyok, irattari
terv alapjan a bérleti jogviszony - ennek hianydaban a tényleges
hasznalat - megszinése utan 10 év.

e a személyes adatok cimzettjei: a Budapest Févaros Xlll. Keruleti
Onkormanyzat Képviselé-testllete és szervei, mint a tulajdonosi jogok
gyakorloi

e harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
adattovabbitas: nincs




A személyes adatok szolgaltatasa az emlitett jogszabalyokon vagy adott
esetben szerzédéses kotelezettségen alapul. A személyes adatok
megadasanak elmulasztasa — az ugy jellegétdl fuggden — azzal jarhat, hogy
On nem tud szerzddést kdtni vagy jogi intézkedést kell alkalmaznunk egy
mar meglévé bérleti jogviszonnyal kapcsolatban.

4.2 Lehel Csarnok uzemeltetés

e Qadatkezelés célja: a Lehel Csarnok helyiségeinek, teruleteinek
hasznositasa

o Kkezelt adatok Kkoére: természetes személyazonosité adatok,
telefonszam, e-mail cim, személyi igazolvany szama, addazonosito jel,
a bérleti jogviszony fennallasa soran felmerulé eseményekkel
kapcsolatos személyes adatok

e adatkezelés jogalapja: a lakasok és helyiségek bérletére, valamint az
elidegenitésukre vonatkozo egyes szabalyokrdl szold 1993. évi LXXVIILL
torvény, a Polgari Torvéenykdnyvrol szold 2013, évi V. torvény

e az adatkezelés (tarolas) idétartama: az iratkezelési szabalyok, irattari
terv alapjan a bérleti jogviszony — ennek hianyaban a tényleges
hasznalat - megszUinése utan 10 év.

e a személyes adatok cimzettjei: a Budapest Févaros Xlll. Keruleti
Onkormanyzat és szervei, mint a tulajdonosi jogok gyakorldi

e a személyes adatok cimzettjei: a Budapest Févaros Xlll. Keruleti
Onkormanyzat Képviselé-testllete és szervei, mint a tulajdonosi jogok
gyakorldi

e harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
adattovabbitas: nincs

A személyes adatok szolgaltatasa az emlitett jogszabalyokon vagy adott
esetben szerzédéses kotelezettségen alapul. A személyes adatok
megadasanak elmulasztasa — az ugy jellegétdl fuggden — azzal jarhat, hogy
On nem tud szerzédést kdtni vagy jogi intézkedést kell alkalmaznunk egy
mar meglévé bérleti jogviszonnyal kapcsolatban.

4.3 Hatralékkezeléssel 6sszefuggb adatkezelés

e adatkezelés célja: koveteléskezelés

e Kkezelt adatok kore: a kovetelés alapjaul szolgald jogviszony keretében
megadott személyes adatok

e adatkezelés jogalapja: a szerzddés teljesitése

e az adatkezelés (tarolas) idétartama: az iratkezelési szabalyok, irattari
terv alapjan 10 év

e a személyes adatok cimzettjei: a Budapest F&varos Xlll. Keruleti
Onkormanyzat Képviselé-testllete és szervei, mint a tulajdonosi jogok
gyakorloi




e harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére térténd
adattovabbitads: parkolasi dij- és potdij kovetelés esetén a harmadik
orszagbeli Uzembentartdok esetén (adatlekérdezés)

A személyes adatok szolgaltatasa a Tarsasagunkkal fennallé szerzddéses
jogviszonyahoz igazodik. Az esetlegesen szUkséges Ujabb adatok
szolgaltatasanak elmaradasa az adott eljarasi cselekményre lehet hatassal.

4.4 Kozteruleti feladatokkal 6sszefliggé adatkezelés

e adatkezelés célja: kornyezetgazdalkodasi, kozutkezelbi és parkolas-
Uzemeltetdi feladatok ellatasa

e Kkezelt adatok kore: természetes személyazonosité adatok,
telefonszam, e-mail cim, forgalmi rendszam.

e adatkezelés jogalapja: Polgari Torvénykdényvrdl szold 2013, évi V.
térvény, a Budapest Févaros XllI. KerUleti Onkormanyzat kdzigazgatasi
terdletén a jarmuvel varakozas rendjének szabalyozasarol szdolo
19/2010. (VI. 28) &nkormanyzati rendelet, az Onkormanyzat
tulajdondban all6 kdzterUletek hasznalatardl és rendjérél szolo 18/2015.
(VI. 30.) dnkormanyzati rendelet, az Onkormanyzat tulajdonaban 1évé
kozutak kezelésérdl, valamint nem kdzlekedési célu igénybevételérdl
sz0l6 25/2016. (X11.13.) 6nkormanyzati rendelet

e az adatkezelés (tarolas) idétartama: az énkormanyzati hivatalok
egységes irattari tervének kiadasardl széld 78/2012. (XIl. 28.) BM
rendelet szerint (Ugytipusonként eltérg)

e a személyes adatok cimzettjei: a Budapest F&varos Xlll. Keruleti
Onkormanyzat Képviselé-testllete és szervei, mint a tulajdonosi jogok
gyakorldi

e harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
adattovabbitas: parkolassal kapcsolatos kovetelések érvényesitése
esetén az érintett jarmu honos orszagabdl adatlekérdezés

A személyes adatok szolgaltatasa az emlitett jogszabalyokon vagy adott
esetben szerzédéses kotelezettségen alapul. A személyes adatok
megadasanak elmulasztasa — az ugy jellegétdl fuggden — azzal jarhat, hogy
On nem tud szerzédést kotni, nem tudjuk a parkoldsi engedélyt kiallitani,
stb.

A parkoldstizemeltetési feladatok korében kiadott szamldkat a
www.szamlazz.hu rendszerén keresztul dllitjuk ki, melynek adatvédelmi
tgjékoztatdja itt elérhetd: httpsy//www.szamlazz.hu/adatvedelem/. A
szamla kidllitasahoz szukséges személyes adatok szolgaltatasanak
kotelezettsége a szamvitelrdl szolo 2000. evi C. torveny eldirasain alapul. A
személyes adatok megaddsdnak elmulasztdsa azzal jarhat, hogy On nem
tud parkolasi ugyet intézni.

4.5 Kulturalis és sport tevékenységgel 6sszefliiggé adatkezelés


http://www.szamlazz.hu/
https://www.szamlazz.hu/adatvedelem/

adatkezelés célja: sport és kulturalis programok szervezése, a Corner
Hotel Angyalfold Uzemeltetése

kezelt adatok kére: termeészetes személyazonositd adatok,
telefonszam, e-mail cim

adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa

az adatkezelés (tarolas) idétartama: az énkormanyzati hivatalok
egységes irattari tervének kiadasardl szoldé 78/2012. (XIl. 28.) BM
rendelet szerint (Ugytipusonként eltérd)

a_személyes adatok cimzettjei: a Budapest Févaros Xlll. Keruleti
Onkormanyzat Képviselé-testllete és szervei, mint a tulajdonosi jogok
gyakorloi

harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
adattovabbitas: nincs

A személyes adatok megadasanak elmulasztasa —az ugy jellegétdl fuggden
— azzal jarhat, hogy On nem tudja igénybe venni kulturdlis vagy sport
szolgaltatasainkat.

4.6

Kameras medfigyelés

adatkezelés célja: élet- és vagyonbiztonsagi védelem Tarsasagunk
székhelyén és telephelyein

kezelt adatok Kkoére: az érintett képmasa, az elektronikus
megfigyelérendszer altal rogzitett képekbdl megszerezhetd egyéb
adatok.

adatkezelés jogalapja: jogos érdek

az adatkezelés (tarolas) idétartama: a felvételt felhasznalas hianyaban
a roégzitéstdl szamitott 3 munkanap elteltével toroljuk

a szemeélyes adatok cimzettjei: nincs

harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére térténd
adattovabbitas: nincs

Tarsasagunk székhelyén és telephelyein biztonsagi kamerak uUzemelnek,
melyre piktogramokkal és kulon tajékoztatéval is felhivjuk ugyfeleink,
partnereink figyelmét.

4.7

Hirlevél

adatkezelés célja: e-mail hirlevelek kuldése az érdekl6ddk részére,
tajékoztatds az aktudlis informadciokrol, valtozdsokrol, kulturdlis
programjainkrol, rendezvényeinkrdl - kezelt adatok kére: név, e-mail
cim

adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa

az adatkezelés (tarolds) iddtartama: a hozzajarulds visszavondsaig
a személyes adatok cimzettjei: nincs._




e harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd
adattovdbbitds: igen

A személyes adatok szolgdltatdsdnak alapja az On hozzdjdruldsa, melynek
elmaraddsa azzal jar, hogy nem tudja igénybe venni hirlevél-
szolgaltatasunkat. A hirlevél szolgaltatds a Mailchimp hirlevél kualdd
rendszer segitségével torténik. A Mailchimp adatkezeléssel 6sszefuggd
adatfeldolgozoi tevékenysége a technikai hattér szolgaltatdsa. A
Mailchimp az Amerikai Egyesilt Allamokban bejegyzett tdrsasdg: The
Rocket Science Group LLC (Mailchimp) (675 Ponce de Leon Ave NE, Suite
5000, Atlanta, CGA 30308 USA,. adatvedelmi tisztviseldje elérhetdsege:
dpo@mailchimp.com, tovabbi informacio pedig itt érheté el:
scott.culpepper@mailchimp.com, +1 (404) 806-5843. A MailChimp
adatvedelmi tajékoztatoja itt elérhetd:
https//www.intuit.com/privacy/statement/

4.8 Ugyfélablak regisztrdcié

e adatkezeles célja: elektronikus Ugyinditds, ugyintézes, elektronikus
fizetés lehetéségének biztositasa

e kezelt adatok koére: név, e-mail cim, cim, jelszo, telefonszam

(opciondlis)

adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa

az adatkezelés (tarolas) iddtartama: a hozzadjdrulds visszavonasdig

a szemeélyes adatok cimzettjei: nincs

harmadik orszdagba vagy nemzetkdzi szervezet reészére tortend

adattovabbitds: részben (az ugyek statuszarol szolo értesitések

kikuldéséehez a Mailgun szolgaltatasat haszndljuk, az

ugyfélablakban inditott Ugyekkel kapcsolatos adatok kezelése sajat

szervereinken torténik)

A személyes adatok szolgdltatdsdanak alapja az On hozzgjdruldsa, melynek
elmaradasa azzal jar, hogy nem tudja igénybe venni ugyfélablak-
szolgaltatasunkat. Az dgyek statuszarol szolo értesitések kikuldése a
Mailgun hirlevél kaldé rendszer segitségével torténik.

4.9 Ugyfélablakban inditott ligyek

e Qadatkezelés célja: a jelen tdjékoztatoban az adott ugynél leirtak
szerint

e kezelt adatok koére: a jelen tajekoztatoban az adott ugynél leirtak
szerint

e qadatkezelés jogalapja: a jelen tdjékoztatoban az adott ugynél leirtak
szerint

e Qz adatkezelés (tdrolds) iddtartama: a jelen tgjékoztatoban az adott
ugynél leirtak szerint

e qaszemélyes adatok cimzettjei: nincs
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https://www.intuit.com/privacy/statement/
https://www.mailgun.com/gdpr/
https://www.mailgun.com/gdpr/

e harmadik orszdgba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
adattovdbbitds: részben (az ugyek statuszdrol szolo értesitések
kiktldesehez a Mailgun  szolgdltatdasat  haszndljuk, az
ugyfélablakban inditott ugyekkel kapcsolatos adatok kezelése sajat
szervereinken torténik)

A személyes adatok szolgdltatasanak alapja az adott ugynél leirtak
szerinti. Amennyiben az adott (gy esetében az adatkezelés jogalapja az On
hozzajarulasa, ennek elmaraddsa azzal jar, hogy nem tudja igénybe venni
ugyfélablak-szolgaltatdsunkat. Az Ugyek stdtuszarol szolo értesitések
kikuldése a Mailgun hirlevél kildé rendszer segitseégével torténik.

4.9 Az allashirdetésekre jelentkezéssel kapcsolatos adatkezelés

e adatkezelés célja: a meghirdetett allasokra torténd jelentkezés, és a
munkavallalé kivalasztasa

e Kkezelt adatok koére: név, e-mail cim, cim, az érintett altal az
onéletrajzban és a jelentkezésben megadott egyéb személyes adatok

e adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa

e az adatkezelés (tarolas) idétartama: fészabaly szerint a kivalasztasi
folyamat lezarasaig, amennyiben az érintett hozzajarulasat adja,
tovabbi 1 évig vagy a hozzdjaruldas visszavonasadig. Az egyes
allasportalokon feladott hirdetések esetében az 06néletrajz
rendelkezésre bocsatasatol szamitott 90. napig

e aszemélyes adatok cimzettjei: nincs

e harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
adattovabbitas: nincs

A személyes adatok szolgaltatdsanak alapja az On hozzdjarulasa, melynek
elmaradasa azzal jar, hogy nem tud a meghirdetett allasra palyazni.

4.10 Egyéb adatkezelések

A jelen tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor
adunk tajékoztatast.

Tajékoztatjuk ugyfeleinket, hogy a birdsag, az Ugyész, a nyomozo hatdsag, a
szabalysértési hatdsag, a kdzigazgatasi hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan
mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetdleg iratok
rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik Tarsasagunkat. A Zrt. a
hatdsagok részére —amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét
megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely
a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenul szUkséges.

5. Adatbiztonsag
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Tarasagunk elkdtelezett amellett, hogy szigorian védje az On személyes
adatait, tiszteletben tartsa az On ilyen adatok felhasznaldsara vonatkozé
dontését, és gondosan védelmezze, nehogy elvesszenek, azokkal
visszaéljenek, azokhoz jogosulatlanul hozzaférjenek, vagy azokat
hozzaférhetévé tegyék, megvaltoztassak vagy megsemmisitsék, védjuk
tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az adatok biztonsagat az elektronikus nyilvantartasainkban azaltal
biztositjuk, hogy informatikai rendszereink és halézatunk egyarant védett a
szamitogéppel tamogatott csaldas, kémkedés, tlz- és arviz, tovabba a
szamitogépvirusok ellen. A biztonsagrol szerverszintd és alkalmazasszintU
védelmi eljarasokkal gondoskodunk. A papir alapu iratokon tarolt adatok
biztonsagat azaltal biztositjuk, hogy az iratokat a feldolgozasukat kovetden
olyan zart helyiségben taroljuk az adatkezelés idejére, ahol az iratokhoz a Zrt.
munkatarsain kivul harmadik személyek nem férhetnek hozza, és ahol az
iratok védve vannak a sérulés vagy megsemmisulés veszélyétdl (a vis maior
eseteket — pl. tlzeset — leszamitva). Sem elektronikus nyilvantartasaink sem
a papir alapu iratok esetében nem biztositunk hozzaférést olyan
személyeknek, akik arra nem jogosultak, és megteszunk minden
intézkedést annak érdekében, hogy a hozzaférési adatok illetéktelen
személyek birtokaba ne kerulhessenek.

6. Erintetti jogok

Kérjuk, amennyiben barmilyen adatvédelemmel kapcsolatos kérdése
merulne fel vagy érintetti jogait kivanja érvényesiteni, |épjen kapcsolatba
velunk elérhetéségeinken. Kérelmét minden esetben megvizsgaljuk, és
legkésbbb 30 napon belll valaszt adunk. A tajékoztatas és intézkedés
dijmentes, azonban egyértelmien megalapozatlan vagy - kulonésen
ismétlédd jellege miatt — tulzd kérelem esetén dijat szamithatunk fel vagy
megtagadhatjuk a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A hozzajarulas visszavonasadhoz vald jog

Amennyiben a személyes adatok kezelése az On hozzajaruldsan alapul, ugy
hozzajarulasat barmikor visszavonhatja (pl. leiratkozhat a hirlevél
szolgaltatasunkrol). Amennyiben a Tarsasagunkra vonatkozd valamely
jogszabalyi elbiras ekként rendelkezik (pl. iratkezelési szabalyok, levéltarba
adasi kotelezettség, szamviteli eldirasok), adatainak térlésére nincs maod.

A hozzaféréshez vald jog

On jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd
informaciokhoz hozzaférést (tajékoztatast) kapjon:



a) az adatkezelés céljai

b) az érintett személyes adatok kategdriai,

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a
személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kuléndsen a
harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket,

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama,
vagy ha ezt nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak
szempontjai,

e) amennyiben az adatokat nem az érintettdl vette fel, gyUjtétte
Tarsasagunk, ugy a forrasukra vonatkozé minden informacio,

f) az automatizalt déntéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is.

Kérelmére az adatkezelés targyat képezd személyes adatokrdl masolatot
adunk. A tovabbi masolatok iranti kérelmet az adminisztrativ koltségeken
alapuld dij ellenében teljesitjuk. Amennyiben kérelmét elektronikus uton
nydjtja be, az informacidokat széles kdrben hasznalt elektronikus
formatumban bocsatjuk rendelkezésre.

A helyesbitéshez vald jog

On jogosult arra, hogy kérésére helyesbitsik, kiegészitsik az Onre
vonatkozo pontatlan személyes adatokat.

A torléshez vald jog (az elfeledtetéshez vald joq)

On jogosult arra, hogy kérésére toroljuk az Onre vonatkozd személyes
adatokat, amennyiben az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szUkség abbdl a célbdl, amely
érdekében azokat Tarsasagunk felvette vagy mas modon kezelte;

b) On visszavonta a hozzdjaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja (pl. On a tovabbiakban nem kivan hirlevelet kapni, ezért
leiratkozik),

c) On tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd ok az
adatkezelésre, vagy azért tiltakozik az adatkezelés ellen, mert az
kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat a Zrt-re alkalmazandd unids vagy tagallami
jogban eldirt jogi kdtelezettség teljesitéséhez tordini kell,

f) a személyes adatok gydljtésére a kdzvetlenul gyermekeknek kinalt,
informacidés tarsadalommal oOsszefuggd szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatban kerult sor.

A személyes adatok nem torolhetdk, amennyiben az adatkezelés szukséges:
a) a személyes adatok kezelését elbiro, a Zrt.-re alkalmazandd unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése (pl. iratkezelési,
szamviteli szabalyok megtartasa), illetve kozérdekbdl vagy a Zrt.-re

10



ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtasa céljabol;

b) kbozérdekl archivalas, levéltari atadas céljabdl, tudomanyos és
toérténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl;

C) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelmeéhez.

Az adatkezelés korldtozasdhoz vald jog

On jogosult arra, hogy kérésére Tarsasagunk korldtozza az adatkezelést, ha
az alabbi feltételek valamelyike teljesul:

a) On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozas
arra az iddtartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy
Tarsasagunk ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

C) a Zrt-nek mar nincs szukséges a személyes adatokra az adatkezelés
céljabdl, de On igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelmeéhez;

d) On tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy a Zrt.
mint adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

A tiltakozashoz vald jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen, amennyiben az adatkezelés
jogalapja az alabbiak kdzul valamelyik (ideértve az emlitett jogalapokon
alapuld profilalkotast is):

a) az adatkezelés kozérdeklU vagy a Zrt.-re ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasaban végzett feladat végrehajtasahoz
szUkséges;

b)az adatkezelés a Zrt. vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szukséges.

Tiltakozasa esetén a személyes adatok nem kezelhetdk tovabb, kivéve, ha az
adatkezelést olyan jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsoldédnak.

Amennyiben a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében
torténik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozd
személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolodik.

Az adathordozhatdsaghoz vald jog
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On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, On altal a Zrt. rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa, amennyiben az adatkezelés
az On hozzdjaruldsan vagy szerzédésen alapul és az adatkezelés
automatizalt modon térténik.

Az automatizalt dontéshozatallal kapcsolatos érintetti jogok

A jelen szabalyzat kiadasakor a Zrt. nem végez automatizalt déntéshozatalt.
7. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetéségek

Amennyiben adatvédelemmel kapcsolatos kérdése merul fel, amelyre nem
kapott megfeleld valaszt, kérjuk, |épjen velUnk kapcsolatba a Zrt. 1. pontban
megadott elérhetdségein keresztul.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésagnal bejelentéssel
barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy a személyes
adatainak kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak
kdzvetlen veszélye all fenn. A NAIH elérhet&ségei: 1055 Budapest, Falk Miksa
u. 9-11; postai cim: 1363 Budapest, Pf. 9, tel.: +36 (1) 391-1400; fax: +36 (1) 391-
1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu.

Amennyiben ugy itéli meg, hogy személyes adatainak kezelésével
kapcsolatban jogsérelem érte, birésaghoz fordulhat. A per elbiralasa a
torvényszéek hataskorébe tartozik. A pert valasztasa szerint a lakohelye vagy
tartézkodasi helye szerinti torvényszék eldtt is megindithatja.

8. Jogfenntartas

Tarsasagunk fenntartja a jogot, hogy jelen tajékoztatdénkat idérdl-idére
elézetes értesités nélkul modositsa vagy frissitse.
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